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Explosão das 
transações digitais
e-commerce
delivery

Isolamento social
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Home Office

Isolamento
social&
Burnout&
Boreout
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70%

O elo mais fraco

das fraudes estão 
vinculadas à 
engenharia social

Fonte:  Febraban
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55%

Pandemia das 
fraudes

dos brasileiros já 
sofreram tentativa de 
golpe ou fraude.

Fonte:  Pesquisa C6 Bank / Ipec Inteligência
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Início
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Lockdown
Escassez de produtos 
(álcool em gel, máscaras, 
corrida aos mercados)
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Início
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Lockdown
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Início
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Anúncio do Auxílio 
Emergencial
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Anúncio do Auxílio 
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Início
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Engenharia social
Falso Motoboy
Aplicativos falsos do 
auxílio emergencial

Fonte: Febraban
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Durante...

Gráfico: Reuters.com

Phishing +80%
Golpe do Falso Motoboy +65%
Falso funcionário e falsa 
central +70%
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Durante...

Gráfico: Reuters.com

Golpe do Delivery
(Golpe do Entregador)
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Durante...
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Ofertas falsas de 
Vacinação
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Perto do final

Gráfico: Reuters.com
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Perto do final

Gráfico: Reuters.com

Primeiro semestre de 2021
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Fonte: FEBRABAN (29/10/2021)
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Phishing +26%
Engenharia social +165%
Golpe do falso motoboy +271%
Golpe da falsa central telefônica e do falso funcionário +62%
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EFEITOS
COLATERAIS
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Zoombombing

Ciber Ataques  a
Videoconferência

Fonte: Metro.co.uk
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Protocolo RDP
Equipamentos de VPN
Senhas corporativas

Acesso Remoto 
explorado por 
ransomware

Fonte: The Hacker News
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TENDENCIAS
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Retomada do consumo
Busca de crédito
Pagamento de dívidas

Retomada 
Econômica

Golpe do falso empréstimo
Golpe da renegociação
Falsas promoções
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Dúvidas ?
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Coronavírus e os riscos de ciber ataques
https://anchisesbr.blogspot.com/2020/03/seguranca-coronavirus-e-os-riscos-de.html

Conheça as tentativas de golpes financeiros mais comuns na 
pandemia e saiba como evitá-los (Febraban, 21/09/2020) 
https://portal.febraban.org.br/noticia/3522/pt-br/

Crescem golpes envolvendo manipulação de vítimas para roubo de 
informações pessoais (Febraban, 29/10/2021) 
https://portal.febraban.org.br/noticia/3704/pt-br/

Recomendações 
de leitura



OBRIGADO

Anchises Moraes
Ciber Evangelista

@anchisesbr


